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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Ha Noi, ngay 04 thang 05 ndam 2020

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
VE HOAT PONG CUA BAN TONG GIAM BOC;
KET QUA HOAT BONG KINH DOANH NAM 2019

VA KE HOACH NAM 2020

Thyc hién Didu 16 td chirc va hoat dong cia Cong ty, Ban Tong Giam dbc béo céo Dai
hoi dong ¢6 dong (DHDCD) vé tinh hinh hoat dong, két qua kinh doanh nim 2019,
phuong huéng va giai phap thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2020 ctia Cong ty nhu

Sau.

I.  Két qua hoat dgng kinh doanh nim 2019

Sau khi Pai hoi dong cb doéng thuong nién nim 2019 thong qua Nghi quyét

02/2019/NQ-DHDCD-VNCS, trong d6 c¢6 phuong huéng kinh doanh nam 2019 va |
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giao cho Hoi ddng quan tri td chirc trién khai thuc hién, Hoi dong quén tri da xac dinh

chién luge, muc tiéu phat trién san xudt kinh doanh va giao cho Téng Giam déc diéu \
hanh, trién khai thyc hién.

Trong nim qua, Ban Téng Giam dbc dd thuc hién tt chtrc nang diéu hanh cong viéc

kinh doanh hang ngay cta Cong ty theo dung muc tiéu, dinh hudéng va ké hoach da dé

ra. Pong thoi, Ban Tbng Gidm dbc da kién nghi véi Hoi ddng quan tri Phuong an thue

hién va giai quyét kip thoi nhitng vudng mic, khé khan tir thue (&,

Két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia VNCS nam 2019:

T Fldi Niim 2018 Niim 2019 % Ting truéng
(ddng) (ddng) 2019/2018
Téng tai san 158,109,950,630|  158,835,412,456 0.46%
Vén chu so hitu 157,547,031,242|  157,958,861,841 0.26%
Doanh thu hoat dong 17,520,549,938 19,910,455,829 13.64%
Két qua hoat dong 4,979,824,542 4,456,002,392 -10.52%
Loi nhudn trude thué 5,274,485,139 411,830,599 -92.19%
Loi nhuan sau thué 5,274,485,139 411,830,599 -92.19%
L4i co ban trén cd phiéu 531 25 -95.29%
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ROE 5.23 0.26 -95.03%
ROA 5.19 0.26 -94.99%

Nam 2019, quy md tai san va ngudn von ctia cong ty duy tri mirc tuong duwong nim
2018, véi tong tai san quan ly hon 158 ty ddng, trong nam cong ty khéng phat sinh vay
no ngdn hang va van chi yéu kinh doanh trén nguén von gop clia ¢d déng. Doanh thu
hoat déng nam 2019 dat 19,91 ty ddng, ting 13,64% so v&i nam 2018.

Két qua hoat dong (Loi nhudn tir HDSXKD) nam 2019 dat mirc 4,45 ty dong, giam nhe
10,52% so v&i ndm 2018, tuy nhién trong ndm 2019 cong ty da thyc hién thay doi core
hé théng quan ly va giao dich nén di ghi nhan giam tai san hon 4,02 ty dong, do do
téng loi nhuan sau thué ca nam 2019 chi dat 411 triéu df")ng, giam manh so véi o1
nhudn 5.2 ty dong nam 2018. Doanh thu ctia VNCS nam 2019 van chi yéu dén tir cac
mang kinh doanh chinh cua cong ty la dAu tu, mdi gidi ching khoan va tu van tai
chinh.

II. Hoat ddng cia Ban Téng Giam dbc nim 2019

1. V& nhén su ciia Ban Téng Giam dbc:
Trong nim 2019, Hai dong quén tri da bd nhiém Ban Tong Giam dbc méi gom 02
thanh vién:

= Ong Hoang Xuéan Hing — Téng Giam dbc

= Ong PG Bao Ngoc —Pho Téng Gidm ddc

2. Panh gia hoat dong ciia Ban Tong Giam ddc Cong ty:

a) Nhitng viéc da dat dirgc:

- Trong nam 2019 Ban Téng Giam dbc da thuc hién diy du chire ning va nhiém vu
ciia minh theo Phép ludt va Diéu 1é cong ty; thuc hién ding va nghiém tuc cac
Nghi quyét ctia Dai hoi dong cb dong, Hoi ddng quan tri; duy tri cac cudc hop

giao ban dé c6 su chi dao kip thoi va dua ra cac giai phdp hiéu qua;

- Théng qua cac cude hop Hoi dong quan tri, Ban Téng Giam dbc da bao cdo tinh
hinh san xuét kinh doanh ciia don vi va d& xudt cac giai phap chinh sach phu hop
v6i Hoi ddng quan tri dé kip thoi giai quyét nhiing kho khin vuéng mic cia
doanh nghiép;

- Ban Tong Giam ddc ciing xdy dung ké hoach kinh doanh, ké hoach diu tu dam
bao hoat dong kinh doanh ctua Cdng ty dat hiéu qua;

- Ban Tong Gidm dbc da hoan thanh ké hoach khai truong chi nhanh méi tai Thanh
Phé Hb Chi Minh trong thang 01/2019. Panh dau bude phat trién méi ctia cong ty
trong viéc tiép can thi truong Thanh Phé Ho Chi Minh 1a diu tau kinh té caa dat
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nude. Sau khi chinh thire khai truong chi nhdanh HCM, cong ty da tiép don nhiéu
doan khach trong va ngoai nudce, tién hanh ma tai khoan, ky két hop tac phat trién
kinh doanh tai chi nhanh HCM, diéu nay cho thiy su déng dén trong chil truong
ma& rong hoat dong clia cong ty trong nam 2019 cua HPQT va BLD.

Ban Téng Giam ddc da hoan thanh ké hoach dai ching héa Céng ty va da chinh
thire dua ¢ phiéu CSI ciia CTCP Chimg khoan Kién Thiét Viét Nam ding ky
giao dich trén san UPCOM thudc S& GDCK Ha Noi trong quy 1 nam 2019. Cudi
quy I ndm 2019, Cong ty ciing da td chire thanh cong cude hop Pai hoi ¢ dong
thudng nién dudi tu cdch Cong ty dai ching lan dau tién. Viéc chinh thic tro
thanh cong ty dai chung, tuan thi nghiém céc quy dinh vé cong bo thong tin, quan
tri doanh nghiép dai ching theo quy dinh ctua phép ludt chimg khoan la minh
chting cho théy nd lye cong khai minh bach trong quén tri va van hanh kinh doanh
cia HDQT va BLD cong ty v6i cd dong va CBNV.

Ban Téng Giam dbc da hoan thanh k& hoach néng cép hé théng core quan tri va
giao dich clia cong ty, gitp thay ddi toan bo dién mao méi cho hé théng giao dich
cua cong ty véi cong nghé hién dai, tién ich da dang, thong tin tw van phong phu
hd tro tich cuc cho nha diu tu khi giao dich tai VNCS. Véi hé thong core moi thi
san phdm dich vu ctia cong ty ciing da dang hon, dich vu cho vay ky quy cling
chinh thire di vao hoat dong tir thang 05/2019.

CTCP Chimg khoan Kién Thiét Viét Nam tiép tuc phat huy vai trd 1a cdu ndi quan
trong trong viée két ndi dong vén dau tu tir cac thi truong Trung Qubc, Hong
Kong, Dai loan, Singapore... va thi truong chirng khodn Viét Nam.

VNCS 1a cong ty duy nhét c6 hé théng san pham nghién ciru ddy du vé thi truong
chimg khoan Viét Nam bang tiéng Trung, gitip cdc nha ddu tu trong khéi cac
nuée sir dung tiéng Trung d& dang tiép can théng tin kinh t& vi mé, co hoi dau tu
vao thi truong va doanh nghiép Viét Nam. Poi ngli nhan vién VNCS co6 ty 1€ c6
str dung tiéng Trung cao nhét trong s6 cac cong ty chimg khoan tai Viét Nam,
diéu nay cho chat luong dich vu tdt cia VNCS trong viée phuc vu khich hang
nude ngoai 6 st dung tiéng Trung. '

Dé dat dwgc cac két qua trén ban Tong Giam dbc da rat cd ging, nd luc va co
chinh séach linh hoat, phit hgp véi tinh hinh thuc (€.

Céc bao cao tai chinh, bao cédo thuong nién cia Cong ty hoan thanh ding quy
dinh va ding thoi han. Béo céo tai chinh ban nién soat xét, Bao cdo tai chinh kiém
todn ndm 2019 dd dugc don vi Kiém toan chép thuédn toan phi‘m;

Thue hién diy di cic bdo cao v6i cac S&, Uy ban Chirng khoan va cac co quan ¢
thiAm quyén, Cong b théng tin theo ding quy trinh va quy dinh. Tit ca cac thong
tin cong bd dﬁy da, kip thoi, minh bach va dugce ding tai trén website Cong ty.



b)
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Nhitng viéc con ton tai:

Nim 2019, Ban Téng Giam dbc c6 su thay dbi 16n & vi tri Tong Giam dbc trong
giai doan gitta nim, qua trinh chuyén giao kéo dai da phin nao anh huong dén
viéc thuc hién ké hoach nam 2019.

Phin 16n thoi gian trong ndm Ban Téng Giam ddc tap trung vao cac ké hoach
chinh nhu: (1) M¢& chi nhanh méi tai HCM; (2) Dai chiing hoa cong ty va dang ky
giao dich ¢6 phiéu CSI tai s¢ GDCK Ha ndi; (3) Nang cip hé thong core trong
quan tri va giao dich nhim t6i uu quan tri, da dang hoa san phém dich vu tai
chinh. Qué trinh thay ddi core méi da mat khoang 05 thang dau nam 2019; (4) B
sung nghi€p vu kinh doanh va hoan thién bd may nhan sy kinh doanh; (5) Hoan
thién co ciu to chirc bd may quan tri, cac quy trinh quan tri ndi bd, quy trinh san
phdm... do dé, chua c6 nhiéu thoi gian tip trung kinh doanh nén vén luu dong
chua dugc st dung hiéu qué, chua phat huy hét tiém nang phat trién ctia Cong ty.

Nam 2019, dién bién thi truong chimg khoan Viét Nam c6 nhiéu yéu td bit loi
nhu: xu huéng thi trudng di ngang trong bién do hep lam giam co hoi dau tu va su
quan tim ctia nha dau tu, thanh khoan thi truong sut giam khién doanh thu phi suy
giam, nha dau tur nurée ngoai ban rong 16m tao ap lue 1én thi trudng cang khién nha
dau tu than trong, trén thi truong xuét hién nhiéu hanh vi loi dung san phém dich
vu ctia cong ty chimg khoan dé truc loi ctia doanh nghiép niém yét gy thiét hai
cho nhiéu cong ty chimg khodn... ciing tac dong bét loi toi hoat dong chung cua

cong ty.

Vi céc vin dé con ton tai néu trén khién két qua kinh doanh ctia cong ty trong

nam 2019 chua dat duge mirc lgi nhuén nhu ky vong, suy gidm so vgi nam 2018.

Ké hoach ting vbn nim 2019 chuwa thé trién khai nhu ké hoach ban du do diéu
kién thi truong kém thuén lgi, xu hudng chung la di ngang vdi thanh khoan sut
giam, trong diéu kién do thi hoat dong kinh doanh ciia céng ty chua c6 nhiéu khai
séc, van chua tdi da héa duoc hiéu qua st dung vOn hién tai, do d6 HDQT quyét
dinh tam dung viéc ting vdn dé chon thai diém khéc pht hgp hon véi thuc té phat
trién cia cong ty va diéu kién thuan loi hon tir kinh t& vi m va thi truomg chimg

khoan.

Ké hoach kinh doanh nim 2020
Mt s6 chi tiéu K& hoach sin xuét kinh doanh nim 2020

Don vi: dong

Stt Chi tié Thuyc hién K& hoach Tang
111e 2z,
. Niim 2019 Nim2020 | ‘rwomgso
véi 2019




(%)

| Doanh thu hoat dong 19,910,455,829 | 26,000,000,000 30.58%

2 Két qua hoat dong 4,456,002,392 | 10,000,000,000 124.42%

3 LLoi nhuén sau thué 411,830,599 9,000,000,000 | 2,085.36%

2. Phwong hwéng, gidi phap thyc hién ké hoach nim 2020:

Buége sang ndm 2020, Kinh t& Thé Gidi va Viét Nam d6i mit véi thach thic 16n tir dich
bénh Covid-19 khién gin 200 nudc trén thé gidi bude phai 4p dung cic bién phdp
phong toa, cach ly xa@ hoi kéo dai... Diéu nay anh hudéng nghiém trong dén trién vong
ting trudng kinh té Thé Gidi do céc vn @& 16n nhu dinh tré san xuat, dit mach giao
thuong thuong mai, du lich va cac nganh dich vu dinh don... kéo theo hé qua la that
nghiép gia ting, suy giam thu nhdp, tang trudng sut giam tai hau hét cac nuéce co su lay
nghiém dich bénh (gan 200 nuéc trén Toan Chu). Chinh vi vdy, viée xay dung ké
hoach kinh doanh nim 2020 ciia cong ty ciing ddi mit véi nhiéu thach thirc doi hoéi
HDQT va BLD phai c6 sy tinh toan k¥ ludng trong cac dinh huéng kinh doanh, cu thé:

- Nam 2020, BLD chuén bi ké hoach chuyén tru s& sang vin phong méi nham to\

uwu hoa dién tich st dung va chi phi thué mat bang, lya chon vi tri vdn phong ta
cac khu trung tAm d& thuén thién trong viée tiép don khach hang, dbi tac.. Cuﬁ\g &
v6i d6, cAn hoan thién co cdu tb chirc va bd may nhén su cong ty, nham t6i uu hg /év
hoat dong trong diéu kién kinh té vi mé va thi truong chimg khoén dbi mat nhlf‘/,}f/
thach thic.

- Tiép tuc ddy manh phét trién mang Dich vu Ngan hang dau tu tai Hoi s& Ha Noi
va Chi nhanh Hd Chi Minh, coi ddy 1a mang nong c6t mang lai lgi nhuén va gay
dung hinh anh ctia Coéng ty trén thi truong;

- Tiép tuc duy tri va phat trién mang moi gidi, tu van dau tu. Thuc ddy hoat dong
cho vay margin mét cach an toan nhim sir dung hiéu qua ngudn von clia cong ty
trong phat trién dich vu tai chinh cung cép cho khach hang, qua d6 nang cao hi€u
qua kinh doanh tir mang Moi gidi. Tiép tuc xdy dung cic chuong trinh wu dii cho
khach hang, chinh sach cdng tac vién canh tranh, chinh sach thu nhéip kinh doanh
cho can bd nhan vién céng ty nham khuyén khich can bd nhin vién cong ty tham
gia vao phat trién kinh doanh, déng thoi to chirc truyén thong tao dung hinh anh
cua Cong ty trén thi trudng;

- Phat trién mang tu doanh hiéu qua hon nhidm mang lai lgi nhuan cho Cong ty;
- Duy tri va cing ¢b hinh anh CTCP Chiing Khoén Kién Thiét 1a cdu nbi quan

trong trong viéc két ndi dong vbn dau tu tir cac thi truong Trung Qude, Héng
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Kong, Dai loan, Singapore... va thi truong chiing khoan Viét Nam, nham phuc vu
tot nhat cho khach hang nudc ngoai dén tir cac thi truong co st dung Tiéng Trung.

Tiép tuc phat trién hoat dong nghién ctru thi trudong, dua ra cac san pham nghién
cliu ¢6 chét lugng vé kinh té vi m, co hoi dau tu nganh va doanh nghiép, nhim
hd tro tot nhit cho hoat dong dau tu ctia Céng ty va tu van cho khach hang. Liy
san pham nghién ctru lam thé manh trong viéc xdy dung VNCS tré thanh cong ty
c6 san pham nghién ciru tét nhit cho khach hang nude ngoai co sit dung tiéng
Trung (Trung Qudc, Hong Kéng, Pai Loan, Singapore...)

Tiép tuc dau tu cho cong nghé thong tin, hé thong giao dich phuc vu khach hang.
Trong nam 2020, VNCS tiép tuc ning cip phién ban mdi ctia hé thdng giao dich
VNCS TRADING nhim ngay cang tao ra nhiéu tién ich online cho khach hang,
giam thiéu chi phi trong qua trinh déu tu, ning cao kha nang tiép can khach hang
mai ctia cong ty.

Ngoai ra, VNCS tiép tuc tap trung dao tao doi ngli nhan su hién co, tuyén dung
cén bd co trinh dd cao cong hién cho sy phat trién ctia Cong ty trong cac nam t6i.

Lu6n bam sat tinh hinh thue tién, cdp nhét thong tin, phan tich, du bdo tinh hinh
thi truong cla thé gidi va trong nudce anh huong dén hoat dong kinh doanh cua
Cong ty dé dinh hudng, diéu chinh muc tidu, nhiém vu cu thé va dé ra cac chi tiéu
kinh doanh phti hop véi tinh hinh thue té.

Tang cuong cdng tac kiém tra, kiém soat tinh hinh quéan 1y tai chinh ké toan, cong
ng phai thu phai tra, cing ¢ hoan thién bo may ké toan dé quéan ly tét ngudn vén
cua cong ty.

DPam bao chinh sach lién quan dén nguoi lao dong, luén quan tAm dén nhiing loi
ich chinh déng ctia nguoi lao déng nham dong vién, khich 1& nguoi lao dong phat
huy, céng hién va gén bo lau dai véi Cong ty.

Trén day la bdo cao tinh hinh hoat dong, két qua kinh doanh nim 2019 va phwong
huéng, giai phap thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh nam 2020 cta Cong ty.

Ban Tong Giam doc kinh trinh Pai hoi dong c6 dong xem xét va thong qua.
Tran trong./.
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